
 
 
FORMULAIRE DE GARANTIE  
 

Les lunettes de soleil Go Wood, sont couvertes par notre garantie de qualité 90 jours. La garantie s'applique sur 

les défauts de fabrication ou les damages reliés au transport. Par exemple: les charnières brisées, le cadre 

fendu et les lunettes de soleil (ou les lentilles) qui se sont abîmées durant le transport. (Remarque: si les 

dommages sont dûs au transport, veuillez s’il vous plaît nous contacter dans les 24 heures après la réception de 

votre colis.) Veuillez simplement, remplir et inclure le formulaire suivant dans le paquet de retour pour recevoir 

une nouvelle paire de lunette. Vous pouvez également numériser (scanner) le formulaire et nous l'envoyer par 

email info@gowood.ca afin d'accélérer le processus de retour. 

 

VOS INFORMATIONS 

 
PRÉNOM ET NOM: NUMÉRO DE COMMANDE: 
 
EMAIL: 
 

 
NUMÉRO DE TÉLÉPHONE: 
 

 

DETAILS DE DOMMAGES 
 

Motifs pour la réclamation: 

□   bris durant le transport 
□   les verres sont tombés hors du cadre 
□   cadre ou branches brisés 
□   charnière brisé 

□   autre, (veuillez s'il vous plaît expliquer)......... 

 

ÉTIQUETTE DE RETOUR 
 

Veuillez s'il vous plaît, remplir et découper l'étiquette ci-dessous et la coller sur votre colis de retour. 

N'oubliez pas d'ajouter le formulaire suivant dans le paquet. 

 

 

Lunettes GoWood Inc. 
Garantie réclamation pour # de commande: .............. 

574 Rue du Clos-des-Capucins 
Prévost, QC, J0R 1T0 

Canada 

 


